
 

 

Zusatzblatt zum Vertrag city.kom Festnetz 

Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS), Eckdrift 43 - 45, 19061 Schwerin                                    www.stadtwerke-schwerin.de 

Kundenservice:  Telefon 0385 633-1427, E-Mail: kundenservice@swsn.de         Stand 03/2023

   

Rufnummern (max. 1 Rufnummer FestnetzBasis oder bis zu 5 Rufnummern FestnetzFlat):    

Meine Vorwahl lautet:   ___________________ 

      Hiermit bestelle ich       neue Rufnummer(n).   

       Ich möchte meine bestehende(n) Rufnummer(n) mitnehmen. Diese Rufnummer(n) lauten:   

      ____________________     ____________________     ____________________     ____________________     ____________________     

 

 Ich wünsche einen neuen Telefonbucheintrag. Sie erhalten im Laufe der Aktivierung ein separates Formular zugesandt. 

 
      
            

 

 

durch die Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS), Eckdrift 43 - 45, 19061 Schwerin,  

Geschäftsführer: Dr. Josef Wolf, Registergericht: Amtsgericht Schwerin, HRB 1603 

 

1. Auftraggeber  

  

 

 Vorname, Name        Geburtsdatum   

 

 

 Straße, Hausnummer       bisheriger Telefonanbieter, sofern vorhanden 

 

 

 PLZ   Ort      Vertragsende bisheriger Telefonanbieter, sofern vorhanden 

 

2. Vertragslaufzeit  
 

Der Vertrag tritt gemäß Ziffer 2.1 der AGB in Kraft und hat eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten. Der Vertrag verlängert sich automatisch um 1 Monat, 

sofern er nicht mit einer Frist von 1 Monat zum Vertragsende schriftlich gekündigt wird. Sollte die technische Realisierung nicht möglich sein, kommt dieser 

Vertrag nicht zustande und es entstehen dem Kunden keinerlei Kosten. Die Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS) behält sich vor, eine Realisierung ohne 

Angaben von Gründen abzulehnen. 

  

3. Tarifdetails und mögliche Optionen  
      

city.kom FestnetzBasis city.kom FestnetzFlat 

 1 Rufnummer 

 2 Cent/Minute in das deutsche Festnetz 

 20 Cent/Minute in das deutsche Mobilfunknetz 

 Auslandsgespräche siehe Preisliste 

 Taktung 60 Sekunden 

 bis zu 5 Rufnummern, 2 parallele Gespräche  

 Flatrate in das deutsche Festnetz 

 20 Cent/Minute in das deutsche Mobilfunknetz 

 Auslandsgespräche siehe Preisliste 

 Taktung 60 Sekunden 

Die city.kom FestnetzFlat ist um folgende Optionen erweiterbar: 

□ Option MobilFlat, Flatrate in das deutsche Mobilfunknetz   + 10,00 EUR monatlich 

□ Option EuropaFlat, Flatrate in das europäische Festnetz + 10,00 EUR monatlich 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Alle angegebenen Preise sind Bruttopreise und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer und werden, wenn nicht anders angegeben, monatlich fällig. 

Eventuell anfallende Kosten Ihres bisherigen Telefonanbieters für die Portierung Ihrer Rufnummer werden durch die SWS nicht erstattet. 

 

4. Wichtige Hinweise zur Rufnummernmitnahme (Rufnummern-Portierung) 
      

1. Mit der Beauftragung des Telefonanschlusses müssen der aktuelle Telefonanbieter, der nächste Kündigungstermin und der jetzige 

Anschlussinhaber mit dem Auftrag mitgeteilt werden. 

2. Der Auftraggeber bevollmächtigt die Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS) bzw. den beauftragten Dritten zur Kündigung. Dazu wird dem 

Auftraggeber nach Beauftragung ein vorgefertigtes Portierungsformular zugesandt. 

3. Bei einem außerordentlichen Kündigungsrecht oder bei eventuellen Voreinstellungen (Preselection) auf andere Telefongesellschaften muss die 

Kündigung vom Auftraggeber selbst erfolgen. 

4. Rufnummern werden mit der Freischaltung des Anschlusses durch die Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS) aktiviert. 

5. Erfolgt die Portierung durch Kündigungsfristen nicht zeitnah und wird der Anschluss auch nicht für abgehende Telefonate genutzt, bekommt der 

Auftraggeber bis zur Portierung der Rufnummern nur den Internetzugang berechnet. Wird der Anschluss schon für abgehende Telefonate 

genutzt, werden die Grundgebühr und anfallende verbrauchsabhängige Kosten in Rechnung gestellt. 

6. Mit der Kündigung des Telefonanschlusses bei dem Telefonanbieter wird auch der Telefonbucheintrag gelöscht. Ein neuer Telefonbucheintrag 

muss bei der Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS) beantragt werden. Bitte teilen Sie dieses auf Ihrem Auftrag mit. 

 

Hiermit beauftrage ich die Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS) mit der Bereitstellung von Telefondienstleistungen gemäß Punkt 3 für die oben bezeichnete 

Endstelle. Die AGB der Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS) für die Breitbandversorgung sind Bestandteil des Vertrages. Der hiermit erteilte Auftrag ist ein 

zusätzlicher Bestandteil zum Breitband-Internet-Vertrag. Es gelten die entsprechenden Zahlungsbedingungen.  
 

 

 

Ort und Datum Unterschrift 

 Der Vertrag wird erst mit der 

Vertragsbestätigung durch die SWS gültig. 

  

 X 

Rufnummer 1 Rufnummer 2 Rufnummer 3 Rufnummer 4 Rufnummer 5 

Alle nicht genannten Rufnummern werden durch den alten Telefonanbieter gelöscht. 


