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Warnung vor unlauteren Haustiirgeschaften
Driickerkolonne gibt vor im Auftrag der Stadtwerke Schwerin zu agieren

Die Stadtwerke Schwerin erreichen derzeit vermehrte Hinweise auf dubiose
Vertriebspraktiken von Vertretern, die sich als Mitarbeiter der Stadtwerke Schwerin
ausgeben. Nach Informationen durch Stadtwerke-Kunden versuchen Personen mit angeblich
unterschriebenen Sammellisten die besuchten Schwerinerinnen und Schweriner zum
Wechsel ihres Strom- und Gaslieferanten zu bewegen. Dabei konnen sie sich nicht
ausweisen und geben vor, im Auftrag der Stadtwerke Schwerin zu agieren, um eine
Umstellung des Stadtwerke-Tarifes vornehmen zu wollen und fragen gezielt personliche und
Vertragsdaten ab.

Dazu stellen die Stadtwerke Schwerin klar: Stadtwerke-Mitarbeiter fihren grundsatzlich
keine unangekiindigten Hausbesuche durch. Sofern Kunden eine Tarifberatung wiinschen,
werden diese Termine immer im Voraus angekindigt. Zudem kénnen sich Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Stadtwerke Schwerin immer zweifelsfrei als solche ausweisen. Auch die
Zahlerstdande werden nur von eigenem Stadtwerkepersonal abgelesen, das augenscheinlich
durch die stadtwerketypische Berufskleidung und den Dienstausweis als solches erkennbar
ist. DarUber hinaus schliellen die Stadtwerke Schwerin keine Strom- und Gasvertrage an der
Haustlr ab.

Die Stadtwerke Schwerin empfehlen dringend, keine personenbezogenen Daten an
angeblich fir das kommunale Unternehmen agierende Personen herauszugeben, die weder
angeklndigt sind, noch sich ausweisen konnen. Sollte es dennoch zu einem
unbeabsichtigten Vertragsabschluss kommen, kénnen sich die Geschadigten auf ein 14-
tagiges Widerrufsrecht nach Zustellung der neuen Vertragsunterlagen berufen.



